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SKOLNi PROGRAM PROTI SIKANOVANI

1. Uvod

Sikanovani je mimoiadné nebezpeéna forma nasili, ktera ohroZuje zikladni vychovné a
vzdélavaci cile §koly. Sikana se v zarode¢né fazi vyskytuje v téméF kazdé $kole, a proto je nutné
vénovat tomuto jevu zvlastni pozornost.

P¥i Sikané jde vidy o projev patologickych mezilidskych vztahu.

Program proti Sikanovani vychdzi z Metodického pokynu ministerstva Skolstvi, mlideZze a
télovychovy k prevenci a feSeni Sikany ve Skolach a Skolskych zarizenich.

Je soucasti Preventivniho programu Skoly a méli by se s nim seznamit pracovnici skoly.
S programem budou také sezndmeni z4ci na tiidnickych hodinach a jejich zakonni zastupci na tfidnich
schiizkach.
Soucasti programu jsou zakladni informace o Sikané, opatfeni k prevenci Sikany a krizovy plan pfi
vyskytu Sikany ve skole.
Skola je povinna zaji§tovat bezpednost a ochranu zdravi v pribéhu vyucovani a piedchazet vzniku
rizikového chovani.

Kazdy pedagog musi $ikané predchazet a jeji projevy neprodlené fesit v souladu se Skolnim fadem.

Tento Skolni program proti §ikanovani ve $kole slouzi k vytvofeni bezpeéného, respektujiciho a pomoc
a spolupréci poskytujiciho prosttedi ve Skole. Zaméiuje se predevsim na prevenci Sikany a nabizi
postupy feSeni Sikanovani. Je uréen vSem pedagogickym pracovnikim Skoly, dale pak
nepedagogickym pracovnikiim,
zaktim a rodic¢tm.

Charakteristika Sikany

Sikanovani je vsudypfitomné a mize nas doprovazet po cely Zivot. Sikanovani je nebezpeéné
rozbujelou socialni nemoci ve spolecnosti, jejimz disledkem je poSkozovani zdravi jednotlivce,
skupiny, véetn¢ rodiny. Pro vztah, ktery oznacujeme za Sikanovani, je pfizna¢na naprostd asymetrie sil,
kdy mocnéjsi zneuziva slabsiho a poSlapava jeho zdkladni lidskd prava. Ve Skole se Sikana projevuje
jako agresivni chovani ze strany zaka/i vici zakovi nebo skupiné zaki ¢i uciteli. V pravni praxi byva
pojem Sikana pouzivan jako synonymum pro umyslné opakované jednani, které je namifené proti
jinému subjektu a které uto¢i na jeho lidskou dustojnost. Je proto diilezité Sikanovani véas rozpoznat,
spravné postupovat v jeho Setfeni a ucinné ho ve spolupraci s vedenim Skoly a Skolnim preventivnim
tymem ,,1éCit*.
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Cil programu

Cilem programu je vytvorit ve Skole bezpecné, respektujici a spolupracujici prostredi. Dulezité je
zam¢étit se na oblast komunikace a vztahi mezi zaky ve tfidach, a to bez ohledu na to, zda tam k
projeviim Sikany jiz doslo ¢i ne.

Skolni program proti Sikanovani ma 13 hlavnich soudasti:

1. zmapovani situace — analyza a evaluace

2. motivovani pedagogli pro zménu vztahl ve tiidach

3. spolecné vzdélavani vSech pedagogl v oblasti prevence a bezpeci ve Skolach

4. uzsi realizaéni tym, SKOLNI PREVENTIVNI TYM (3kolni metodik prevence, vychovny poradce,
zastupce vedeni Skoly), spolupracuje s tfidnimi uciteli a dalSimi pedagogickymi pracovniky

5. spole¢ny postup pii feSeni Sikanovani — scénaf pro obycejnou pocatecni Sikanu, zakladni krizovy
scéndf pro vybuch pokrocilé Sikany

6. primarni prevence v tfidnich hodinach (hodiny VO)

7. primarni prevence ve vyuce - zapracovana do jednotlivych vyucovacich predméta

8. primarni prevence ve Skolnich 1 mimoskolnich programech mimo vyucovani

9. ochranny rezim (Skolni fad, i¢inné dohledy uciteld)

10. spoluprace s rodici

11. 8kolni poradenské sluzby

12. spoluprace se specializovanymi zafizenimi

13. vztahy se Skolami v okoli

2. Co je a co neni Sikana

Ziakladni formy:

e piima Sikana — vétSinou fyzicka Sikana: biti, vydirdni, loupeze, poskozovani véci, sexualni nasili

* neprima Sikana - psychicka Sikana: nadavky, pomluvy, vyhrozovani, zesmésiovani, ignorace

* kyberSikana a kombinované formy Sikany: falesné profily, uzaviené skupiny tfid ¢i kolektiva ze
Skoly na socialnich sitich, vulgarni komentare, vyhruzné kolaze

Hlavni rysy lze popsat nasledovné:
Jeden nebo vice zaki imysIn¢ a vétSinou opakované tyra a zotroCuje spoluzaka ¢i spoluzaky a pouziva
k tomu agresi a manipulaci.

Sikana je kaZzdé chovani, které splituje tyto znaky:
* je cilené vuci jedinci nebo skuping
* je obvykle opakované, ¢asto dlouhodobé

vvvvv

* obét’ se mu neumi branit a dlouhodobé trpi

Sikana neni:
- jednoréazova rvacka, nevhodny vtip ¢i konflikt

vvvvv

3. Prevence Sikany

Kazdy pedagog, obzvlaste tfidni ucitel, je odpovédny za vytvoreni zdravého klimatu tiidy.
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Je povinen zejména:

* podporovat rozvijeni pozitivnich vztahli mezi zaky;

* jednat s zaky jako s partnery;

* udrzovat ovzdusi divéry mezi zaky a pedagogy;

* v kritickych situacich dat jasn€ najevo, ze Spatné chovani nelze tolerovat;

* nebyt lhostejny k projeviim agresivity;

* informovat zaky i rodi¢e, na koho se obratit pfi problémech - tfidni ucitel, metodik prevence,
vychovny poradce, schranka diivéry, vedeni Skoly, linka divéry...

4. Zakladni postupy pri ireSeni Sikany

Prvni pomoc pri poéateéni Sikané: Krizovv scénar pro vybuch skupinového
nasili pri pokrocilé Sikané:

1. odhad zavazZnosti a formy Sikany;
2. rozhovor s témi, ktefi na Sikanovani | A. Prvni (alarmujici) kroky pomoci
upozornili, a s obét’mi; 1. zvladnuti vlastniho Soku — bleskovy
3. nalezeni vhodnych svédkii; odhad z&vaznosti a formy Sikany;

4. individudlni rozhovory se svédky |2. bezprostiedni zachrana ob¢ti, zastaveni
(nepripustné je spolené vySetfovani | skupinového nasili

agresoru a svédkii a konfrontace obéti s

agresory); B. Piiprava podminek pro vySetfovani

5. ochrana obéti; 3. zalarmovani pedagogli na poschodi a

6. predbézné vyhodnoceni a volba ze dvou | informovani vedeni Skoly;

typu rozhovoru: 4. zabranéni domluvé na kiivé skupinové
vypoveédi;

a) rozhovor s obétmi a rozhovor s agresory | 5. pokracujici pomoc obéti (piivolani

(smétfovani k metod€ usmifeni); 1¢kate);

b) rozhovor s agresory (sméfovani k metod€ | 6. ozndmeni na policii, paralelné — navazani

vn¢jsiho natlaku); kontaktu se specialistou na Sikanovani,

informace rodicim
7. realizace vhodné metody:
C. VySetiovani

a) metoda usmifent; 7. rozhovor s obéti a informatory;

b) metoda wvnéjSitho natlaku (vychovny | 8. nalezeni nejslabsich ¢lankd,

pohovor nebo vychovné komise s agresorem | nespolupracujicich svédk;

a jeho rodici); 9. individudlni, pfipadné¢ konfrontacni
rozhovory se svédky;

8. tfidni hodina: 10. rozhovor s agresory, pfipadné
konfrontace mezi agresory, neni vhodné

a) efekt metody usmifent; konfrontovat agresora (agresory) s obcti

b) ozndmeni potrestani agresori; (obét'mi)

9. rozhovor s rodici obéti; D. Naprava

10. ti'idni schiizka; 11. metoda vn¢jSiho natlaku a zména

11. prace s celou tiidou. konstelace skupiny.

Neprimé (varovné) znaky Sikanovani mohou byt napf.:
e Zak je o piestavkach asto osamoceny, ostatni o n&j nejevi zajem, nema kamarady.
Pii tymovych sportech byva jedinec volen do muzstva mezi poslednimi.
O prestavkach vyhledava blizkost ucitela.
Ma-li zak promluvit pted tiidou, je nejisty, ustraseny.
Plisobi smutné, nest’astné, stisnéné, miva blizko k placi.
Stava se uzavienym.
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Jeho skolni prospéch se nékdy nahle a nevysvétliteln¢€ zhorsuje.

Jeho véci jsou poskozené nebo znecisténé, pfipadné rozhazené. ZaSpinény nebo poskozeny
odév.

Stale postrada n&jakeé své véci.

Odmita vysvétlit poskozeni a ztraty véci nebo pouziva nepravdépodobné vymluvy.

Me¢éni svoji pravidelnou cestu do Skoly a ze Skoly.

Zacina vyhledavat divody pro absenci ve skole.

Odfeniny, modtiny, Skrabance nebo fezné rany, které nedovede uspokojiveé vysvétlit.

Doporuceni rodic¢tiim, aby si v§imali zejména téchto mozZnych priznaki Sikanovani:

za ditétem neptichdzeji domu spoluzaci nebo jini kamaradi

dit¢ nema kamarada, s nimz by travilo volny €as, s nimzZ by si telefonovalo apod. - dité neni
zvéano na navstévy k jinym détem

nechut’ jit rdno do Skoly (zvlasté, kdyz diiv mélo dité¢ Skolu rado). Dité¢ odkladd odchod z
domova, piipadné je na ném mozno pii bedlivéjsi pozornosti pozorovat strach. Ztrata chuti k
jidlu.

dit€¢ nechodi do skoly a ze Skoly nejkratsi cestou, piipadné stfid4 rtizné cesty, prosi o odvoz
autem

dité chodi domi ze skoly hladové (agresofi mu berou svacinu nebo penize na svacinu) - usina
s placem, ma neklidny spanek, kfi¢i ze snu, napft. ,,Nechte mél“

dité ztraci zajem o uceni a schopnost soustfedit se na né

dit¢ byva doma smutné ¢i apatické nebo se objevi vykyvy nalad, zminky o mozné sebevrazdé.
Odmita svérit se s tim, co je trapi

dit¢ zad4d o penize, pficemz udava nevérohodné duvody (napiiklad opakované tikd, Ze je
ztratilo), pfipadn€ doma krade penize

dit€ napadné Casto hlasi ztratu osobnich véci

dit¢ je neobvykle, necekané agresivni k sourozenclim nebo jinym détem, mozZna projevuje i
zlobu vi¢i rodi¢lim

dité si sté¢zuje na neurcité bolesti bficha nebo hlavy, mozna rano zvraci, snazi se ziistat doma.
Své zdravotni obtize miize piehanét, piipadné i simulovat (manipulace s teplomérem apod.)
dité se vyhybé dochazce do skoly

dit¢ se zdrzuje doma vic, nez mé¢lo ve zvyku

Primé znaky Sikanovani mohou byt napfr.:

Posmésné pozndmky na adresu zaka, pokotujici ptezdivka, nadavky, ponizovani, hrubé Zerty na
jeho ucet. Rozhodujicim kritériem je, do jaké miry je dany zdk konkrétni ptezdivkou nebo
"legraci" zranitelny.

Kritika zdka, vytky na jeho adresu, zejména prondSené neptatelskym aZz nendvistnym, nebo
pohrdavym ténem.

Naétlak na zaka, aby daval vé€cné nebo penézni dary Sikanujicimu nebo za néj platil.

Ptikazy, které Zzdk dostavd od jinych spoluzdkl, zejména pronadSené panovacnym toénem, a
skutecnost, ze se jim podiizuje.

Natlak na zaka k vykonavani nemoralnich aZ trestnych ¢inti ¢i k spoluti€asti na nich.

Honéni, strkani, Stouchani, rany, kopani, které tfeba nejsou zvlast’ silné, ale je napadné, Ze je
obét’ neoplaci.

Rvacky, v nichz jeden z Gcastniki je zfetelné slabsi a snazi se uniknout.
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5. Postup vySetirujici osoby, ma-li podezieni na Sikanu

1. Konfrontovat sva pozorovani s dalsimi kolegy.

2. Co nejdiive oznamit své podezieni vedeni Skoly, vychovnému poradci, konzultovat dalsi postup.

3. Mezi Ctyfma ocima vyslechnout vice nezaujatych svédkl, popfipadé konfrontovat svédky mezi
sebou. Je zejména diilezité ziskat odpoveédi na nasledujici otdzky: Kdo je obéti, poptipadé kolik obéti
je, Kdo je agresorem, kolik agresort je. Kdo z nich je iniciator, kdo aktivni ucastnik Sikanovani a kdo
je obéti 1 agresorem? Co, kdy, kde, a jak d€lali agresoii obétem? K jak zavaznym agresivnim a
manipulativnim projeviim doslo? Jak dlouho Sikana trva?

4. Spojit se s rodici ptipadné obéti, konzultovat vyskyt nepfimych znakt Sikany. Poprosit je o pomoc.
5. Vyslechnout obét — citlive, diskrétn€, zarucit bezpeci a divernost informaci. NIKDY neresSit
problém pied celou tiidou!

6. Zajistit ochranu obéti Sikany.

7. Teprve nyni vyslechnout agresory, ptipadné konfrontovat agresory mezi sebou. NIKDY konfrontace
obéti a agresorti! Vytipovat nejslabsi ¢lanek, dovést je k pfiznani ¢i vzajemnému obviiiovani.

8. Pozadat vedeni Skoly o svolani vychovné komise (vedeni skoly, vychovny poradce, tfidni ucitel,
Skolni metodik prevence, ptipadné psycholog). Ta na zédkladé shromazdénych informaci posoudi, zda
se jedna o Sikanu a jaky je stupen jeji zavaznosti /stupné 1-3 pocatecni Sikana, 4-5 Sikana v pokrocilém
stadiu/, navrhne dal$i postup vici obétem i agresortim 1 tfidé jako celku. Potrestani agresorii je
individualni, zavisi na véku, intenzit¢ Sikany a na tom, zda se jedna o prvni pfipad ¢i recidivu.

9. Individudln€é pozvat rodi¢e agresorti. Seznamit je se situaci, sd€lit jim navrhovanad opatfeni,
(zdiiraznit moznost ndpravy) a pozadat je o spolupraci. Pokud odmitaji, ozndmit na OSPOD, feSit ve
spolupraci s PPP a popiipadé zvazit i oznameni na Policii CR.

10. Individualné pozvat rodi¢e obéti Sikany. Seznamit je se situaci, domluvit se na opatfenich (terapie,
osobnostni vycvik...)

11. Rozebrat situace ve tfidé (vynechat citlivé detaily), vysvétlit nebezpeci a dasledky Sikany, ozndmit
potrestani vinikil. Tfidu i nadale pozorné sledovat.

12. Pokud se situace fesi pouze odchodem nékterych zakt, mél by odejit agresor, nikoli obét’!

Nevhodné postupy pri FeSeni Sikany

Pti FeSeni by se Skola méla vyvarovat téchto nevhodnych postupt:

« piehliZzeni, bagatelizaci agresivniho nebo nasilného chovéni

* odkazovani na to, aby si obét’ svoji situaci fesila sama, ,,postavila se ji

* nuceni zakil, aby vetejn¢ fekli, co videli nebo se verejné ihned na misté¢ omlouvali

» vedeni rozhovoru s zdkem o situaci pfed ostatnimi zaky, vedeni rozhovort zakti zapojenych do
Sikany spole¢né s zaky postizenymi Sikanou

* nedostatecného vyhodnoceni zévaznosti problému a z toho plynouci volby neadekvatnich postupii
nebo neptiméfeného trestu

* emotivniho feseni problému (k feSeni problému je tieba pfistupovat vécn¢)

* agresivniho feSeni problému (napf. nasilim)

« prili§ autoritativniho feSeni (napf. zastraSovanim nebo vyhrozovanim), coz muze vést spiSe ke
zhorSeni situace, ptipadné ke skrytéj$Sim forméam Sikany, nebo i k jinému rizikovému jednéni

* pfedjimani recidivy uto¢nika

« feSeni 1 méné zavazného rizikového chovani v soucinnosti s policii (zbytec¢na kriminalizace uto¢nika)
* automatického obviitovani obéti (sekundarni viktimizace)

6. Nahly vybuch nasili

Pii ndhlém vybuchu nésili vii€i obéti je samoziejmé nutno postupovat odlisné. Jednat razné, okamzité
zajistit ochranu obéti a izolovat agresory (i vzdjemné- kviili moznosti domluvit si kiivou vypovéd),
vyslechnout obét’ a svédky mezi ¢tyfma o¢ima a neprodlené celou véc oznamit vedeni Skoly.
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7. Odpovédnost rodi¢a a komunikace $koly s rodici

» Skola informuje rodi¢e o programu proti §ikanovani.

* Kdyz rodice piijdou zddat o pomoc ohledné¢ Sikany svého ditéte — nereaguje pedagog obranné a
neduveétive. Nevyjadiuje pochybnosti, nechape prosbu rodict jako stiznost. Nezlehcuje situaci
tvrzenim, Ze jejich dité provokovalo, nebo Ze se jednalo jenom o Skadleni atd. Je nutné rodice v klidu
vyslechnout, nechat vymluvit, nepoucovat, aktivn¢ naslouchat. Je potfeba se umét doptat na dulezité
informace. Podezieni nebo tvrzeni rodictl, ze je jejich dité Sikanovéano, se nesmi nikdy podcenit a je
potfeba u¢inné a bezpecné situaci prosetfit.

* Rozhovor s rodi¢i obéti probiha individualné. U pocatecni Sikany, ktera se da vysettit béhem jednoho
nebo dvou dni, obvykle probghne az po jejim vysetfeni. Ukolem je rodi¢e informovat o zjiiténich a
zavérech skoly a domluvit se na dalSich opatienich. Nékdy je uzite¢né pripravit rodice obéti i na tfidni
schizku, kde bude podana informace o feSeni Sikany.

* Véaznou chybou je neinformovani rodict o feseni Sikany.

* Ve vSech piipadech je potieba informovat rodice, Ze ve tfid¢ byla Sikana a Skola ji feSila. U po€atecni
Sikany zpravidla staci podat informaci na pravidelné schiizce, u pokrocilé Sikany je na misté svolat
schiizku mimotfadnou. Vzdy je dilezité, aby byl na schiizce pfitomny Skolou povéfeny a vySkoleny
pedagog pro prevenci a feSeni Sikany (ptipadné i externi odbornik).

8. Napravna opatieni

e Skola bude dale pracovat s agresorem (jeho nahled na jeho chovéni, motivy, rodinné prostiedi).
e V piipadé¢ potieby mu zprosttedkovat péci pedagogicko-psychologické poradny, stfediska
vychovné péce nebo jinych odbornikti - klinickych psychologl, psychoterapeuti nebo
psychiatrli (zajisti vychovny poradce nebo metodik prevence ve spolupraci s tfidnim ucitelem).
e Pro potrestani agresorl jsou stanovena nasledujici bézna vychovna opatieni:
- Napomenuti a dutka tfidniho ucitele, ditka feditele
- Snizeni znamky z chovani
- Pfevedeni do jiné tfidy (pokud je to mozné)

Pro napravu situace ve skupin¢ je potieba pracovat s celym tfidnim kolektivem. Je nezbytné vypotadat
se 1 s traumaty téch, ktefi ptihlizeli, ale nezasahli (mlc¢ici vétsina).

V mimoiadnych pripadech pouzije Skola tato dalSi opatfeni a postup:

- Reditel $koly doporu¢i rodi¢tim ve spolupraci a na zakladé doporuceni SVP dobrovolné umisténi
ditéte do pobytového oddéleni SVP, ptipadné dobrovolny diagnosticky pobyt zaka v misté ptisluSném
diagnostickém ustavu.

- Reditel 8koly poda navrh organu socialnd pravni ochrany ditéte k zahdjeni prace s rodinou, piipadng
k zahdjeni fizeni o nafizeni pfedbézného opatieni ¢i Ustavni vychovy s naslednym umisténim v
diagnostickém ustavu.
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E-Nebezpeci pro ucitele, www.e-nebezpeci.cz
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Zpracovala: Mgr. Eva Zvétova — Skolni metodik prevence

strana7z7


http://www.ditevohrozeni.cz/

